
RECURSOS CLAVE 
 Toda empresa se basa en unos recursos clave, que permiten el correcto 

funcionamiento de esta, y son necesarios para cualquier campo que se quiera 

desarrollar. Estos recursos están presentes en el desarrollo de la proposición de 

valor, en el método para llegar a nuestros clientes, en la relación con los socios 

y proveedores, en la forma de generar los ingresos… Por eso es muy importante 

que estas facetas estén bien desarrolladas, porque son la base de toda la 

compañía.  

 

 Los recursos físicos son aquellos bienes tangibles que se necesitan para 

llevar a cabo cualquier actividad en una empresa. En nuestro caso, estos 

recursos físicos serían las fábricas donde se construye nuestro producto y las 

oficinas donde se diseña, toda la materia prima que nos proporcionan los 

proveedores para construir el casco, los medios de transporte para realizar el 

reparto masivo de este y las tiendas físicas donde sea vendido. También están 

incluidos el equipamiento de seguridad, como las cámaras, de la fábrica, además 

de los extintores. 

 Hablando de los recursos humanos, nos referimos al conjunto de 

empleados que son necesarios en una empresa para que se desarrolle de una 

forma óptima. Como en toda empresa, la nuestra cuenta con un equipo de 

dirección, que se encargará de estabilizar controlar todo lo realizado en nuestra 
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empresa. También son de vital importancia aquellas personas que trabajan en 

las oficinas para elaborar el producto, además de ir analizando el mercado y las 

peticiones de nuestros clientes para ir adaptándonos a la demanda. Y por último, 

es necesario un equipo de técnicos, obreros y supervisores que se encarguen 

de elaborar el producto y de controlar que todo funcione correctamente.  

 Los recursos intelectuales también juegan un papel fundamental en la 

empresa. Estos son aquellas cualidades no tangibles que son necesarias en el 

personal de la compañía para que las relaciones externas e internas sean las 

adecuadas, además de facilitar que el desarrollo del casco sea el mejor posible. 

En este caso es muy importante la creatividad para realizar los distintos modelos 

y diseños del casco, además de tener objetividad para ver aquello que nos 

beneficia, sin verse influido por los intereses empresariales. Hay que tener una 

gran capacidad de persuasión a la hora de relacionarse con los socios, los 

proveedores y los clientes, y tener habilidades para trabajar en equipo y saber 

realizar aquello que te piden. 

 En los recursos financieros de nuestra empresa podemos distinguir dos 

tipos: los fondos propios, que son aquellos que nos proporcionan nuestros 

socios, ya sean en acciones o en dinero en efectivo, y aquellos beneficios y 

dinero que tengamos ahorrados; y los fondos ajenos, los cuales se componen 

del préstamo bancario que pediremos para iniciar nuestra empresa y los 

préstamos de nuestros proveedores. Es muy importante manejar de una forma 

práctica y eficaz todos estos campos para favorecer el éxito de cualquier 

empresa.  

 


