
BEZEROEKIKO HARREMANAK 
 

Gure aplikazioa teknologikoa izanez, nagusiki  gazteok erabilitako aplikazioa izango da, 

horregatik sare sozialak erabiliz edo ahoz aho transimitzen saiatuko gara. Horretaz aparte, 

gehien baliatuko garen tresnaz CTB-aren berrien orria da. Kanalen atalean esan dugun 

bezala, gure helburua da CTB gure aplikazioa erostea jendeari erraztasunak eskaintzeko 

garraiobideei dagokienez.  CTB-ren orrialdean agertzean, honek duen eraginarekin, 

publizitate handia lortuko dugu eta horri esker bezero berriak erakarri ahal ditugu, gazteok 

zein nagusiagoak. Bezeroak gure aplikazioa erabiltzeko beharra izateko diseinu erraza, 

erosoa eta deigarria egingo dugu, honek beste modu da bezero berriak eta ditugunak 

mantentzeko. Beste aldetik, CTB-rekin lan egingo dugunez eta gure aplikazioa izango 

duenez, bere zerbitzuetan, hau da, metroan edo autobusetan gure aplikazioa publizitatuko 

du, kartelen edo pantaila teknologikoen bidez. 
 

 

 

 

 


