
 

MERKATU SEGMENTAZIOA 
 
Gure zerbitzuak 3 bezero perfil mota ezberdin daukaz:   
 
· Heldu nagusi autonomoak, bakarrik bizi diranak eta beraien zereginak eta beharrak 
betetzeko gai ez diranak momentu zehatzetan, edo konpainia behar dabenak batez ere 
ezagutzak daukiezanak. Pertsona heldu nagusi hauek bere lan bizitzan eta arlo 
pertsonalean garatutako hainbat arlo ezbardineko ezagutzak. 
 
· Bolondresak dauzkate. Honek esperientzia solidarioak eta laguntzeko prest egon 
behar dira. Baita, egunero eskeini behar dabe gutxigorabehera 4 ordu libre zerbitzuari. 
Boluntarioen adinaren limitea ez zan egongo, hau da , 18 urtetik gorako pertsonak 
izango ziran, baina benetan beharrak edo zereginak betetzeko gai direnak, inolako 
zailtasunak euki barik. 
 
· Azkenen bezero mota instituzionalak edo erakunde publikoak dira, hauek, gure 
zerbitzua erabili eta martxan jarriko dabe, adibidez udaletxea, pertsona nagusien 
egoitzek, jubilatuen etxeak… 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


