
BEZEROAREKIKO HARREMANAK 
 
Gure bezeroekiko harremanak konfidantzakoak eta leialak izan behar dira. Horretarako 
zenbait irizpide bete beharko doguz: 
 
· Noizean behin ekitaldiak egingo doguz baluntarioen eta helduen arteko harremanak 
estutzeko. 
 
· Baita, gabonetan eta data seinalatuetan afariak eta ekitaldiak antolatuko doguz 
bakarrik dauden heldu nagusiei animatzeko aukera emoteko. 
 
· Helduek boluntarioen konfidantza irabazteko, boluntarioei elkarrizketak  egingo 
deutsieguz jakiteko ze motatako pertsonak diran. 
 
· Aplikazioan baloratzeko aukeran jarriko dogu, hau da, aplikazioan heldu nagusien eta 
bolondresen perfiletan balorazioak egongo dira, beraiek euki dabezan esperientzien 
arabera. 
 
· Esperientzien testigantzak hitzaldietan eta aplikazioan bertan azaldu eta eskegiko 
doguz.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   


