RECURSOS CLAVE

Los recursos que componen nuestra empresa se dividen en diferentes
tipos. Por un lado, tenemos los recursos financieros, que estdn
compuestos por el capital que nosotros mismos invertimos, las
subvenciones otorgadas por el Gobierno Vasco y el dinero generado
por la publicidad en nuestra aplicacién web.

Por otro lado estdn los recursos humanos, los cuales conformamos los
psicdlogos, educadores, pedagogos etc. que forman parte de la
empresa. Como parte que somos en la empresa, nuestros valores son
una parte fundamental a lo hora de tratar a nuestros clientes ya que
nos basamos en la confianza para con nuestros usuarios, creando
climas de confianzao, seguridad y confidencialidad a la hora de tratar
cada caso.

Unido a estos, estdn los recursos intelectuales, es decir, nuestras ideas
y conocimientos para desarrollar y llevar a cabo nuestra empresa y la
aplicacién web de la que disponemos para relacionarnos con las
familias. Cabe destacar también nuestra formacién en los diferentes
dmbitos y dreas en las que trotamos de solventar los problemas tanto
de los adultos como de los menores que acuden en busca de
soluciones.

Por ultimo, contamos con los recursos fisicos, que estdn formados por
el local, los materiales de oficina y el material didactico que
utilizaremos en nuestras sesiones.




