
Actividades clave  
 
Las actividades que realizaremos para que nuestra empresa tenga el éxito 
asegurado son las siguientes:  
Lo primero que haremos será contactar con diseñadores con diferentes estilos para            
que nuestra web tenga todos los estilos posibles y de esa forma conseguir agradar a               
todos los clientes. Una vez que los diseñadores hayan elaborado las prendas y             
estén almacenadas en nuestro almacén de Madrid, según vayamos recibiendo los           
encargos mandaremos las prendas al cliente y recibirán sus pedidos en menos de             
48h. 
Una vez que haya expirado el mes, un trabajador de la empresa Tipsa irá a recoger                
el paquete al domicilio del cliente y lo llevará directamente a la tintorería. Cuando las               
prendas ya hayan pasado por la lavanderia y tintoreria las iremos a recoger nosotras              
y las llevaremos de vuelta al almacén.  
Si el pedido es una prenda de la colección de eventos podrá elegir el servicio de                
peluquería y maquillaje a domicilio, se tendrá que avisar con un mínimo de dos              
semanas de antelación. En resumen, el cliente no tendrá la necesidad de salir de              
su casa para contar con nuestros servicios. 
Con las prendas que ya no sigan las tendencias o que no haya habido suficiente               
demanda pero que hayan sido utilizadas, las donaremos a Cáritas, una ONG que             
dispone de contenedores en varias ciudades de nuestro país y han elaborado un             
plan de “moda re-” para reciclar la ropa usada, crear empleo y proteger el medio               
ambiente. Sin embargo si la ropa no la ha llegado a alquilar nadie, esas prendas               
serán devueltas a su diseñador y él o ella se encargará de comercializar la prenda               
por su propia cuenta.  
 
 
 
 
 
 
 
 


