8.ACTIVIDADES CLAVE

Produccion:
La base del producto y los materiales seran importados de China para abaratar costes. Una
vez aqui, crearemos el producto en una fabrica de produccion en serie.

Solucion de problemas:

cuando uno de nuestros clientes ,quien adquiera nuestro producto,por alguna razén no se
sienta satisfecho con lo que ha comprado ,nosotros ofreceremos una manera innovar le el
producto o personalizarlo a gusto del cliente ya sea como :

-cambiar el producto si esta defectuoso

-solucionar los problemas de aparato tecnolégico.

-color,tamafio y accesorios etc.

-devolucidn del dinero si el cliente ya no desea el producto

Actividades de Plataforma o Red:

Para empezar tendremos una aplicacion desde la cual poder configurar los auriculares o
para activar la opcién de asistencia de voz (que funciona de manera similar a siri por
ejemplo).

También colaboraremos con Spotify que nos aportara muchos tipos de masica



