
 

 

Segmentación del Mercado 
 

La segmentación de mercado de nuestra empresa es bastante escasa el único 

requisito que deben cumplir nuestros clientes es tener mascotas, su poder 

adquisitivo no es relevante ya que nuestros precios se ajustan a todos los 

bolsillos. Nuestros servicios se dividen en tres para tratar de satisfacer a 

nuestros clientes. 

En primer lugar, ofrecemos el servicio más básico de incineración colectiva 

cuyo precio va desde los 75€ a los 150€ dependiendo del tamaño de los 

animales. 

En segundo lugar, ofrecemos el servicio normal que consta de incineración 

individual (120€) más una urna a elección del cliente. El precio total va desde 

los 150€ hasta los 200€. 

En último lugar, ofrecemos un servicio Premium que consta de la incineración 

particular, la posibilidad de solicitar una urna y una joya hecha a partir del ADN 

de sus mascotas. 

Independientemente del servicio que soliciten se les entrega un folleto de 

ayuda al duelo y una carta escrita a mano. 

Nuestros productos y servicios van a ir dirigidos a personas de todas las 

edades, géneros y poder adquisitivo en donde el factor clave es el amor que le 

tienen a sus mascotas, ya que no podemos segmentar el mercado según 

criterios como la Edad, Estado Civil, Ingresos, estrato socioeconómico nos 

hemos centrado en hacer un estudio del lugar en el que va a ir ubicada la 

empresa. 

Para concluir, con Animalis Caelo S.L. queremos que todas las personas con 

mascotas pasen por este proceso de la manera menos complicada posible y 

que se preocupen lo menos posible por sus bolsillos. 



 

 

 


