
BEZEROEKIKO HARREMANAK 
 
Gure proiektua herrialde ezberdinetako udaletxeetara bideratuta dago eta haiek erakartzeko          
lehenengoz aurrez aurreko harremana izango genuke, gero, zenbat eta ospetsuagoak izan           

eta beste toki batzuetan    
ezagutzera eman, web orrien    
bitartez ezagutzera emango   
ginateke, horren ondorioz   
batzarrak egingo genituzke   
harremana ez galtzeko. 
 
Aurrez aurreko  
harremanarekin lortu nahi   
duguna, gure bezeroak eroso    
sentitzea eta gure   
proposamena argi zein izango    
litzatekeen adieraztea, horrela   
akordio batera iritsiz. 
 

Aldiz web-gunea erabiliz akordio formal bat egingo genuke, gero batzar bat prestatuko            
genukeen erosoago hitz egiteko. Eta geroago, finkatuko genuke alderdi bakoitzak zer nolako            
interesa duen bestearengan bakoitzak atera ditzakeen onurak gure proiektu aurrera          
eramanez. 
 
 
Gure bezeroak mantentzeko,   
salmenta ondorengo  
zerbitzuak eman ahalko   
genituzke, horrela haien   
leialtasun maila betiko   
bezala jarraituko luke. 
Ondorengo zerbitzu hauek   
emango genituzke: 
 
 

- zertarako erabiltzen  
den zerbitzu hau 

- zer nolako inpaktua izango zukeen herrialdeetan 
- hitzaldi birziklatzeari buruz 
- gure langile espezializatuekin hitzaldiak 

 
 


