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Gure zerbitzua bezeroei jakinarazteko lehenik eta behin, buzoietan guk egindako eskuorri           
batzuk utziko genituzke. Bertan gure zerbitzua eta nola egokituko zen herri bakoitzera            
azalduko genuke, gainera webgunea eta telefono zenbakia jarriko genituzke norbaitek          
interesa badu eta gehiago jakin nahi      
balu. 
 
 
Webgune bat sortuko genuke, eta     
bertan gure enpresaren atal bakoitza     
azalduko genuke, eta gainera bertan     
bideoekin, pertsonak hobeto ikusi    
dezaten nola egiten dugun prozedura     
guztia, jarriko genituzke. Bestalde,    
skype, whatsapp, instagram bertan    
erabiltzen ditugun sare-sozialen   
izenak jarriko genituzke, bertan errez     
aurkitu dezaten informazio gehiago. 
 
 
 
Sare-sozialetan igoko genukeen edukia, gure egunerokoan egiten ditugun produktuen         
eraldaketak, nola kalean jendeak gure produktua erabiltzen duen… Horretaz gain,          

galderaren bat edukiz gero    
sare-sozialen bitartez errez   
galdetu ahal dizkigute haien    
zalantzak. 
 
 
Telefonozko zenbakia  
emanez bezeroren batek   
arazoren bat edukiko balu    
modu azkarrago batean   
gurekin kontaktuan jarriko   
litzateke, Arazo horri aurre    
egiteko, guk tekniko bat    
bidaliz edo aholkularitza   
emanez, gure bezeroak   
daukan arazoa konpontzen   
saiatuko ginateke. 

 
 
 


