
ACTIVIDADES CLAVE 
 

Las compras que realicemos al proveedor, la eficiencia y rapidez en la que llegamos 
a los domicilios de la gente, la atención al cliente son las actividades clave 
principales que debemos llevar a cabo para producir nuestra propuesta de valor. 
Otro proceso clave es la entrega del producto o servicio. 
 
Nuestro servicio, tiene un horario 24 horas, de lunes a sábado, y estaremos 
distribuidos por varias zonas de Vizcaya, por lo tanto, será rápido. 
 
Pedimos al proveedor los productos que necesitamos y al estar distribuidos en 
varias zonas, será muy rápido y por supuesto, eficaz. 
 
 
 
 

 
 
 


