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BEZEREOEKIN HARREMANAK 
 
Gure bezeroak beti aldatzen joago dira. Beraz, ez dugu harreman finko bat sekula 
edukiko. Baina nahiz eta ez eduki harreman finko bat beraiekin, ondo jardutea ezin 
bestekoa izango da gure enpresa merkatu mailan zabaltzeko. Hainbat izan daitezke 
bezeroen eta enpresaren arteko harremanaren atzean egon daitezkeen motibazioak. 
Gure enpresaren eta bezeroen arteko motibazioa honako hauek  izango dira: 

- Bezeroak beti desberdinak izango dira. 
- Gure aplikazioa geroz eta famatuagoa egitea  
- Geroz eta bezero gehiago lortzea 
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