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Kanalak 
 
Gure enpresaren balio proposamenean oinarrituta, kanal proprioko enpresa bat 
izango da, non eskeintzen diren zerbitzu guztiak internet eta aplikazioen bidez 
eskuratzen dira. Bezeroeri erkartzeko kanalak ere internet bidez dira, iragarkiak sare 
sozialetan zabalduz eta erakutziz gure zerbitzuak doainik diala eta edozeinen eskura 
dagoela probatzeko. Bezeroak gure enpresaren balorazioa egiteko HHPP 
(Harreman publikoak ) erabiliko ditugu, horrela edozein zalantza argitzeko alegintzen 
dio bezeroari. 
 
Bezeroak internet bidez ala instalatu 
daitzezken aplikazioekin eskuratu 
dezakete zerbitzua. Hau dena erbili ahal 
izateko ez da dirurik ordaindu behar baina 
bai beste enpresa batzuen iragarkiak ikusi 
eta hori izango da gure kanala dirua 
lortzeko. Zerbitzuak eskuratu ondoren 
arazorik badago, eskuragarrik egongo 
ziren zerbitzuak bezeroa eta enpresa 
harremanetan jartzeko eta konpontzeko. 
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