
 

 BEZERO KANALAK 
 
Bezeroekin komunikazio on eta argi bat edukitzea da gure helburua, hauexek dira            
beraiekin komunikatzeko gure enpresak izango dituen bideak: 
 

● Web orri bat sortu dugu, web orrian gure produktuak iragartzen ditugu, 
argazki batzuen bidez eta deskripzio txiki baten bitartez. Web orrian, gurekin 
kontaktuan jar ahal izateko, gure helbide elektronikoa eta telefonoa aurki 
ditzazkezu..  

● Gure korreo elektroniko propioa ere sortu dugu, lan orduz kanpo gaudenean 
edo lanpetuta gabiltzanean, bezeroek korreoz idazteko aukera eduki 
dezaketen.  

● Instagram eta beste sare sozialen bidez ere gurekin kontaktua egiteko aukera 
izango dute.  

 
Bezeroek edozein zalantza badute gurekin kontaktatu ahal izango dute         

informazio iturri hauetatik. Gure bezeroak beraien erosketarekin ados egotea         
bilatzen dugu. Gure web orrira eta sare sozialetara gure euskarrien argazkiak igoko            
ditugu, argazki erakargarri batzuk aterako dizkiogu eta publizitate pixka baten bidez           
ezagutzera emango dugu. Salmenta asko internetez egingo ditugunez garraio         
enpresa bat azpi-kontratatu beharko dugu, MRW garraioa enpresarekin hitz egingo          
dugu gure enpresatik pasa dadin euskarriak jasotzeko eta gure bezeroei etxera           
eramateko.  

 
 


