Bezeroekiko harremanak:

Atal honetan bezeroekiko harremanak azalduko ditugu. Bezeroek laguntza behar badute,
kontaktatu ahal dute gurekin “Kontsumitzailearentzako Laguntza” telefonoan (000254980),
edo e-mailan (happyverde@info.com). Laguntza horretara jotzen duten bezeroek, langile
espezializatu batekin hitz egingo dute eta bere kezkak konponduko zaizkio. Telefono deia ez
du inolako kosturik izango eta e-mailez jasotako galderak edo dudak, ahalik eta azkarren
konpontzen zaiatuko gara.




