Bezeroarekiko harremanak

Gure enpresak bezeroekin izandako harremanak hauek izango dira:
hasteko, zerbitzu automatizatu bat izango dugu web-aplikazio bat
garatuko dugulako. Aplikazioa jaisterakoan, erabiltzaile bakoitzak
erregistratuko da harpidetza-sarean sartzeko eta aplikazioak dituen
aukera desberdinak erabiltzeko. |zan ere, galderak edo proposamenak
jartzeko aukera izango dute erabiltzaileek gurekin harremana izateko.
Horrela, ideiak berriak garatzeko aukerak izango dugu. Beste
aldetik, MendiGarbia aplikazioaren bitartez eskatu ahal da denda fisikora
joan gabe. Mendira joan ondoren produktua erabiltzeko, zabor kantitate
bat lortzerakoan, udaletxeak beherapenak eskainiko dizkizu kantitate
hau kontuan hartuta. Beherapen hauek, aldaketa klimatikoari aurre
egiten duten dendatan altuagoak izango dira, jendea animatzeko arazo
honi aurre egiteko.

Bezeroa gure proposamenari lotuta mantentzeko ekintza bat garatu nahi
dugu, baldin eta proiektua ondo badoa eta harpidetza-sarea handia
bada: boluntariotza lana egiteko aukera egongo da kedaden bitartez.
Hau da, mendira denok batera joatea MendiGarbiarekin, ahalik eta
zabor gehien jasotzeko eta harreman berriak sortzeko.



