
 

KANALA 
 
Gure produktua bezeroengana helarazteko, hainbat kanal mota desberdin ditugu. 
 
Gure bezeroekin harremanetan jartzeko, komunikazio kanal desberdinak ditugu,        
web-orria, sare sozialak, mugikorraren bidez, publizitate kanpainak eta denda fisikoa          
ere dugu pisu batean Lazkaon kokatuta. 
 
Behin gure proiektuak amaitutakoan, bezeroekin harremanetan ipintzen gara        
produktua beraiengana ahalik eta azkarren iritsi dezan. Horretarako, kanal         
desberdinak ditugu eta bezero bakoitzaren beharraren arabera modu batean edo          
bestean bidaliko diegu gure lana. Baliabide informatiko moduan, Posta eta E-maila           
ditugu. Hala ere, pertsonalki egiteko ere aukera dago, gu beraiengana joanda edo            
beraiek guregana etorrita. Bezeroak, beraiek erabakiko dute zein kanalaren bidez          
jaso nahi duten produktua. 
 
 


