6. BEZEROEKIN
HARREMANAK

Gure negozio proposamena 24 orduz martxan
egongo da eta guraso, hezitzaile eta haurrekin
harremana duten pertsonen zalantzok momentuan
erantzuteko sortuko dugu. Beraiekin ez dugu aurrez aurreko
harremanik edukiko, Internet bidez izango baita. Inolaz ere ez ditugu
epaituko, oso enpatikoak izango gara, beraien egoera eta zalantzak
ulertuz.

Harremana internet bidez izango da baina bideo-dei zerbitzua ere
eskeini dezakegu haiek seguruago sentitu daitezen. Hori izango da
integratzeko eta gertutasuna adierazteko gure modua.

Liburuok eta bideoak ere izango dituzte haien zalantzak argitzeko
bidean lagunduko dietenak.



