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2. MERKATUAREN SEGMENTAZIOA

Atal hau gure aplikazioq, norentzat zuzendua dagoen azaltzeko izango
do. Merkaturatuko den produktua 0-6 urteko haurren zaintzarekin
harremana duten pertsonentzat zuzendua izango da. Zuzendutako
pertsonak, euskeraz, erderaz edo ingelesez hitz egiten badigute
erantzungo diegu, berdin izango du nongoak diren. Baita zalantzak
dituzten hezitzaileentzat ere, bertan izango baitute informazioa eta
kontsultak egiteko aukera.

Hezitzaileentzat eta zalantzak dituzten gurasoentzat zuzendua izango
baita. Bezero segmentuan ez dutugu taldeak bereizten, haurrekin
kontoktua eta harremana duten pertsonentzat deloko eta ez edozein
pertsonentzat.

Gurekin harremanetan jarriko direnei, euskeraz, erderaz eta ingelelez
idazten edo hitz egiten badigute, erantzungo diegu. Beste hizkuntz
baten bitartez komunikatzen badira ez dugu erantzungo.




