RELACIONES CON LOS CLIENTES

La relacion de la empresa hacia los clientes va
ser muy importante para que se sientan como en
casa al recibirles en nuestra empresa.

Los clientes seran atendidos tanto fisica como
virtual ya que desde nuestra pagina web tendran
acceso directo para mas informacion.

Recibiran una atencion inmejorable por parte de
nuestros trabajadores.

En caso de no ser atendidos con la debida falta de
atencion/respeto; disponemos de una hoja de
reclamaciones donde podran anotar sus quejas.

En nuestra pagin a web podran observar algunos descuentos o regalos que
haremos.

1.Un cliente que sea habitual (que lleve mas de dos o tres
aiios) se le hara una oferta del 25% en los siguientes 3
meses de pago del gimnasio y entrara en un sorteo de una
clase especifica por el youtuber “The Titan”

2.Pondremos en nuestra pagina web los nuevos articulos
que sacara PROZIS a la venta para que los clientes
compren los nuevos productos.

3.




