
Bezeroarekiko Harremana 
 

Bezeroekiko harremana oso garrantsitzua izango da. 

Horrela izango da: 

● Alde batetik, bezeroak haien galdera guztiak 

argitzeko edo web orriko edozein galdera izateaz, 

telefono publiko bat edukiko dugu. 

● Bestetik, bezeroak mantentzeko hainbat ekintza 

eskeiniko dizkigu: 

○ Hirugarren estutzea eramaten baduzu, 50% 

beherapena izango duzu hurrengo eerosketan 

(gure produktuenak). 

○ Sare sozialetan zozketak egingo ditugu. 

○ E-maila erabiliko dugu gure proiektu berriak 

ezagutzeratzeko. 



 

 


