PROYECTO TRATAMIENTO CONTRA EL CANCER

° Bo ~ R e e
b 5 @ v
\ y o
[ ‘
Proposicion de valor ‘ Segmentacion de mercado Sociedades clave
o &l = &
.':i/f Y ?
Fuentes de ingreso Canales Relaciones con los clientes
)//’ #‘.
- A
Recursos clave Actividades clave Estructura de costes

6. Relaciones con los clientes

La atracciéon de nuestros clientes esta garantizada ya que junto a la
guimioterapia es la Unica manera de curar su enfermedad. una vez de a ver
elegido nuestro producto como solucién, ofreceremos cercania y empatia que
sumado también a las facilidades de pago y garantia del producto hacen que se
queden con nosotros, confien y puedan salir del problema de la mejor forma
posible.



