
 

RELACIONES CON LOS CLIENTES  
Los clientes se pondrán en contacto con nosotros mediante nuestras redes sociales,            
nuestra página web y todo los demás canales explicados anteriormente. Una vez se             
encuentren en el local siempre contarán con varios socios que se encuentren allí para              
solucionar sus dudas e informarles sobre el juego. 
La relación con los clientes tiene que ser cercana, estas personas recurren a nuestro              
servicio para divertirse y pasar un buen rato con la gente por lo que debemos hacer que                 
tengan una experiencia de lo más agradable, que se lo pasen bien y salgan con ganas de                 
volver a repetir. 
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