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DESARROLLA TU PROYECTO

Relaciones con los clientes

 Las relaciones que tiene nuestra empresa con los clientes son de todos los 

tipos posibles a día de hoy, las cuales son: 

• Personal y Cara a cara. 

• Automatizada. 

• Personalizada desde nuestro sitio web. 

 Nuestra empresa consta tanto de servicios de venta de cara al público en 

una tienda física, como de forma electrónica desde nuestra página web y/o 

aplicación; además de eso, tiene un servicio de asistencia personal la cual está 

tanto automatizada para preguntas comunes, como servicio personalizado para 

preguntas/problemas que requieran una personalización específica para la persona 

en concreto.
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