HARREMANAK

Gure jatetxean bezeroekiko harremanari dagokionez, konbinazio bat
egitea erabaki dugu. Gure harremana pertsonala eta automatizatua
izango da. Harreman pertsonalean, gure bezeroekin ahalik eta jarrera
hoberena izaten saiatuko gara. Harreman automatizatua, webgune
baten bidez egingo dugu, bezero edo kontsumitzaile berriak lortzeko eta
salmenta kopurua handitzeko. Pertsonala berriz, lehendik ditugun
bezeroei eusteko izango da. Gure webean, “take away” sistema
erabiliko dugu eskaerak honen bidez egiteko.



