KANALAK

Gure komunikazio kanalak zuzenak dira, bezeroengana

zuzenean zuzenduta dagoelako.

e Publizitatea kirol lekuetan (posterrak, hesietan,
etab)

e Gure zerbitzua erabili duten eskolak, gure zigilua haien iragarkietan agertzea.

(prlbatuak) eman ta zabal zazu
e Eusko Jaurlaritzarekin hitz egin eta gure zerbitzua @
gustuko badute, hezkuntza proiektuetan sartzea
: , Universidad  Euskal Herriko
(Heziberri 2020). del Pais Vasco  Unibertsitatea

e Web orri bat izango dugu non hitzaldia jaso duten pertsonek haien iritzia utzi dezakete
eta kanpoko pertsonak sartu ahal dira iritzi horiek ikusteko eta gurekin kontaktuan

jartzeko.

Banaketa eta salmenta kanalak:
Gurekin kontaktuan jartzeko:

1. Telefonoa (943 56 73 23)

2. Posta elektronikoa (let’stal@gmail.com)
Guk bezeroekin kontaktuan jartzeko:

1. Bilera bat egiten dugu beraiekin (eskoletan,

klubetan, etab) hobe hitz egiteko eta dena

zuzenagoa izan dadin.

2. Hitzaldia emango duen pertsonarekin edo haren ordezkariarekin kontaktuan jartzen
gara.

3. Aurrekontua bidaltzen diogu, beraiek esatea ondo iruditzen zaien edo zerbait aldatu
nahi duten.

4. Eta azkenean hitzaldia ematen da eta faktura (zerbitzua erabili duen entitateari)

kobratzen diogu.



