ONG DENDA ONLINE ~

o Funtsezko jarduerak
m Balorezko proposamena egiteko, bezero potentzialengana iristeko,
bezeroekiko harreman eraginkarrak eraikitzeko eta diru sarrerak
lortzeko hiru jarduera egingo ditugu.
e Arazo konponketako jarduerak

o Alde batetik, bezeroek arazoak dituztenean langile bat
izango dugu beraien zalantzak erantzun eta arazoak
konpontzeko.

o Beste alde batetik, gure enpresak arazoak dituenean,
adibidez, produktuen erosketa bat ez zaigunean denbora
tarte egokian heltzen, beste langile bat egongo da arazo
horiek konpontzen saiatzeko. Pertsona honek
hornitzaileekin kontaktua mantenduko du, ez bakarrik
arazoak konpontzeko, negozioak egiteko ere.

e Plataformako edo sareko jarduerak

o Webgunea funtsezko izango da gure dendarako, azken
finean gure lan tresna nagusia baita. Webgunea izango
da hasiera batean produktuak saltzeko izango dugun
baliabide bakarra eta orduan bere antolaketaz
arduratuko den langile bat beharko dugu. Pertsona honek
produktu berriak zintzilikatuko ditu webgunean eta
agortuta dudenak alde batera jarriko ditu.

ARAZOEN KONPONKETA LANGILEEI LAGUNTZA HORNITZAILEAK KONTAKTATU

WEBGUNEAREN KONTROLA PRODUKTUEN KONTROLA
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