
ONG DENDA ONLINE​ ​(cruelty - free) 

   

○ Funtsezko baliabideak 
■ Balorezko proposamena garatu, bezeroengana iritsi, bezeroekiko 

harremana mantendu eta diru sarrerak lortzeko helburuarekin hiru 
baliabide mota erabiliko ditugu.  

● Baliabide fisikoak 
○ Ordenagailuak igorpenak kontrolatzeko, webgunea 

antolatzeko, bezeroekin harremanetan jartzeko, 
kolaboratzaileekin kontaktua mantentzeko... 

○ Lantoki propio bat beharko dugu produktuak gordetzeko eta 
bertan paketeak egin eta bezeroei bidaltzeko. 

● Giza baliabideak 
○ Denda sortu aurretik: behar dugu pertsona bat ona dena 

web-orriekin, beste bat produktuen banaketa egiteko 
○ Denda sortu ondoren: dendan lan egiteko pertsonala, 

biltegian lan egiteko, hau da, biltegia ordenatzeko.  
● Finantza baliabideak 

○ Hasieran 6000€ - ko diru kantitatea erabiliko dugu. Diru 
honekin lokala alokatu, webgunea muntatu, produktuak 
erosi, langileak kontratatu… egingo dugu. Diru kantitate hau 
lortzea ez da eskuragarria guretzat beraz banku bati 
mailegu bat eskatuko genioke. Beste alde batetik gastuak 
murriztu ditzakegu, ordenagailuak baditugu eta webgunea 
sortzeko ez dugu diru askorik beharko, beraz, jada duguna 
erabili dezakegu. 
 
 

                 ORDENAGAILUAK                                LANTOKIA                    PAKETEAK GORDETZEKO  

 

 

 

 

 

 

 

 

     LANGILEAK                                         6000€   

   

 
 
 
 
 
 
 

       Naia Alfonso 
Maitane Tapia 
Ziortza Luque 
Maider Garcia 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                                                ​Naia Alfonso 
Maitane Tapia 
Ziortza Luque 
Maider Garcia 

 


