5. KANALAK

Interneteko webgune baten bitartez bezeroekin harremanetan jartzeko
eta telefonoz ere arreta emango zaie bulego zentralizatu batetik. Hau
da, ELKARTUTAKO KANALAK erabiliko genituzke.

Etxez-etxeko zerbitzuaren bidez (eskura) egingo dugu pultseren
banaketa garraio-enpresen bitartez.




