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RELACIONES CON CLIENTES 
❏ A través de la aplicación: 

- Apartado de Contacta con 

nosotras. En este, podrán 

enviar mensajes directamente 

a la centralita de la empresa. 

- Apartado de Preguntas comunes (FAQ). 

Una forma rápida para resolver dudas sobre horarios, versión 

Premium, nuestra empresa, etc. 

 

❏ Previamente a la formación de la aplicación, realizaremos encuestas 

para conocer las necesidades más específicas del mercado, con el fin 

de ofrecer el mejor producto que podamos conseguir. 

 

 


