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2. PROBLEMA O NECESIDAD QUE VAMOS A SOLUCIONAR 

Esta pulsera aporta seguridad al cliente. Esta necesidad según la pirámide de Maslow es 
básica para que los seres humanos puedan cubrir otras.  

Somos conscientes de que existen pulseras localizadoras que se utilizan en los casos de 
órdenes de alejamiento, como las que hay entre parejas/exparejas donde la mujer ha sido 
maltratada. Pero resultan demasiado aparatosas y no son accesibles al consumidor.  

También sabemos que hay relojes electrónicos con los que se puede llamar o escribir 
mensajes de texto y que hay pulseras que miden el pulso de ancianos y que llaman a asistencia 
en caso de que sea necesario.   

Nuestro producto ofrece seguridad de una manera discreta y fiable de manera conjunta a todas 
las personas que quieran comprarlo. 

Es es más rápida que cualquier otro mecanismo a la hora de pedir ayuda ya que no hay que 
pararse a llamar a alguien por teléfono o por un reloj inteligente, y no hay que pararse a 
enviarle tu ubicación a tiempo real por WhatsApp a un contacto; con solo pulsar un botón tu 
contacto, contactos o policía ya saben que te sientes/estás en peligro, y además, dependiendo 
de la situación podría ser positivo que el agresor no se diera cuenta de que se ha pedido ayuda, 
o sí.   

Además, nuestro producto ofrece algo nuevo: acaba con la sensación de peligro en la que no 
se puede demostrar que se esté en verdadero peligro. Una persona que no se sienta segura 
puede tener la certeza, al pulsar el primer botón, de que sus contactos saben que se siente 
insegura y pueden ver su ubicación en tiempo real en todo momento y estar alerta por si pasa 
algo. Vivir sintiéndose seguro, marca una gran diferencia a ir con miedo por las calles de tu 
ciudad.  
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