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8. ACTIVIDADES CLAVE 

Las actividades que consideramos clave de nuestra empresa es la producción y el 

diseño tan característico de las ruedas que tendrán nuestros carritos.  

Será de gran importancia para nosotros todo aquello relacionado con los clientes, 

solucionar todo tipo de problemas que surjan, además de darles todo el tipo de 

información necesaria o más que necesiten saber en relación con nuestros productos. 

Esta gestión se hará de una manera personal y única, cada una especializada en cada 

cliente.  

No podemos dejar por desapercibido todo lo relacionado con nuestra página web, un 

método mucho más cómodo de compra, opiniones y consultas, tanto con nuestro 

personal, como con los demás clientes.  

Ninguna de estas actividades puede priorizarse más que otra, en nuestra empresa 

todos los procesos son importantes, para poder obtener el mejor resultado posible y 

tener a nuestros clientes de lo más satisfechos.  

 

 

 

 

 

 

 


