Relaciones con los clientes

Vamos a relacionarnos con nuestros clientes en varias redes sociales [Instagram y Facebook]
ademas de unos anuncios informativos en Radio Espinosa Merindades, en el Correo de las
Merindades y Radio Nervién.

Cuando llegan los clientes les ensefiamos un video informativo y reciben un folleto con todas
las reglas y medidas de seguridad y les damos las llaves de cada habitacién donde nuestros
guias les ensefian cada zona.Estaremos en continuo contacto con los clientes antes, durante y
después de la estancia y estaremos disponibles de todas las dudas que puedan tener los
clientes.

Como medio de contacto: EIDuendeDelBosque@gmail.com O nuestro teléfono de contacto -
947152896

Donde podremos resolverle las dudas que puedan tener. Donde podemos informarles sobre
los precios, el horario de entrada y salida, o como llegar a nuestro complejo rural y tendremos
un trato personal con todos los clientes mostrandonos siempre a su disposicidn. Los precios
estaran disponibles en nuestras redes sociales
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