ACTIVIDADES CLAVE

4 preguntas clave para averiguar cuales son nuestras principales actividades:

1- Para que nuestra propuesta de valor funcione correctamente, ¢qué actividades debemos
desarrollar?

Nuestro articulo se caracteriza por llevar las mejores piezas del mercado escogida una a una,
nuestros disefios vienen de las manos de ingenieros del mas alto nivel asi como un area de
transporte rapido y seguro.

2- {Qué canales de distribucion tenemos que desarrollar?

Tendremos tiendas propias tanto fisicas como online, ademas de poder adquirir el producto en
tiendas de prestigio como El Corte Inglés y paginas web como Amazon. Estariamos dispuestos a
ser una franquicia.

3- {Qué actividades se emplearan en las relaciones con los clientes?

Tendremos servicio al cliente 24h de lunes a domingo tanto por teléfono, correo electrénico o por
el chat de nuestra pdgina web. También podran acudir a nuestros establecimientos de 9:00h a
20:00h.

4- i Cudles son las actividades que se refieren a las fuentes de ingresos?

Tendremos variedad de productos de diferentes precios para todos los publicos. Se podra pagar
cémodamente por tarjeta de crédito Mastercard, Visa, PayPal o mediante Bitcoin.



