
Canales 

 

Nuestra empresa tendrá distintos métodos de comunicación con los clientes 

para hacerles llegar nuestra propuesta de valor, es decir, lo que les ofrecemos. 

Para poder comunicarse desde casa, tendrán a su disposición una página para 

poder comunicarse con nuestro personal. 

o Habrá un apartado de mensajería para que puedan consultar sus dudas 

con el personal disponible. 

o Habrá, además, un número de teléfono al que podrán llamar para 

consultar lo que necesiten. El teléfono será atendido desde el comienzo 

hasta el final de la jornada laboral. 

 

Si desean comunicarse en persona, deberán acudir al local físico de nuestra 

empresa, para recibir información más detallada sobre lo que ofrecemos. Se les 

atenderá con la mayor rapidez posible, y escucharemos atentamente cualquier 

duda que tengan. 

 


