Segmentacion del Mercado

Nombre de la empresa: VECENO (vegetariano, celiaco, vegano).

¢A qué clientes nos dirigimos?

A todo tipo de clientes, ya que ofrecemos servicios para gente con problema de
alimentacion como puede ser: celiacos, diabéticos, vegetarianos, veganos y distintos
tipos de culturas. En nuestro negocio la entrada es para todas las edades.

Exhaustivo conocimiento de las necesidades de nuestros clientes:

- Establecer relaciones sociales (pasar un buen rato con los amigos).
-Tener un lugar donde comer sin preocupaciones de ningun tipo.
-También hay posibilidad de acceder a un tipo de entretenimiento como:

* Un PlayPark para que los mas peques menores de 8 afos estén entretenidos y
los mayores puedan estar sin estar pendientes de los ninos.

-También habra una sala recreativa para los mas mayores con futbolines, billares y otro
tipos de juegos.

-Habra animadores también solamente sabados y domingos para dirigir actividades
entre familias.

¢Cuantos clientes podemos llegar a tener?

- La capacidad maxima del establecimiento es de 100 personas.
-También disponemos de facil acceso con rampas para gente con sillas de ruedas.

-Durante todo el afio seguramente tendremos el mismo numero de clientes, es decir,
que no depende ni de que sea temporada alta ni baja.



¢Para quién creamos valor?

Creamos valor para todo tipo de publico, pero sobre todo para la gente con
problemas de alimentacion como: celiacos, diabéticos, vegetarianos y veganos.

¢Cuales son los distintos segmentos que vamos a atender?

La alimentacion: elaborar platos para que todo el mundo pueda acceder a ellos
como viene siendo personas con problemas de alimentacion y de otras culturas.

El entretenimiento: habrd un pequefio parque para los mas pequefios y una sala
recreativa para los mas mayores.

;Quiénes son nuestros clientes mas importantes?

Todo tipo de clientes, especialmente los que tienen problemas con la comiday
los de diferentes culturas, asi como clientes que quieran probar algo nuevo.



