
Nuestra empresa se caracterizará por escuchar las diversas opiniones de los clientes, para así 

intentar mejorar el proyecto. Los clientes podrán adquirir el teléfono móvil y sus accesorios 

mediante pedidos desde la web, antes mencionada, o en tiendas, donde habrá una gran 

variedad de modelos, así como de colores, accesorios… 

Si el producto esta defectuoso o sufre alguna avería, los clientes podrán arreglar o cambiar el 

dispositivo sin problema en alguna de las tiendas o mediante internet. 


