6- VIAS DE COMUNICACION

Las comunicaciones con los restaurantes y usuarios registrados pueden ser transmitidas por
diferentes medios:

e En nuestro caso nuestra comunicacién se basa principalmente en las comunicaciones a
través de las nuevas tecnologias como pueden ser mediante correos electrdnicos,
videollamadas, mensajes, etc...
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e Desde nuestra app los restaurantes pueden contactar con nosotros a través de un
formulario para contratar nuestro servicio y los clientes pueden realizar las reservas de
los pedidos de cada restaurante.

e Ademads de la comunicacién oral y personal por medio de visitas de nuestros
comerciales tanto a restaurantes que quieran formar parte de la aplicaciéon, como a los
restaurantes que ya han contratado nuestros servicios.




