Nuestras relaciones con el cliente van a ser personales y
automatizadas.

Van a ser personales porque si quieres que te llevemos un
pedido a casa o a tienda pues establecemos una relacidon
personal con ellos y también responderemos dudas al cliente.
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Y automatizadas porque en la pagina web se llevardn a cabo
encargos y envios sin ver ni conocer al cliente y, también,



responderemos las dudas y los pedidos a los clientes por via
telefdnica.




