
RECURSOS CLAVE 
Para poder llevar a cabo la actividad empresarial nuestra empresa contará con una serie de 
recursos; 
  
Ø Recursos físicos; los recursos físicos se definen como aquellos bienes físicos que 

necesita mantener para llevar a cabo sus actividades diarias y toda la operación. Por lo que 
contaremos con los siguientes; el establecimiento/oficina desde donde trabajaremos las 
socias y que estará cerrada al público. A su vez, esta contará con un pequeño cuarto que 
utilizaremos como almacén, un aseo, el mobiliario correspondiente y los dispositivos 
tecnológicos necesarios. 

  
Ø Recursos intelectuales; estos son los conocimientos intelectuales de nuestra 

organización, la información intangible que poseemos y que puede producir valor. Estos 
serán la patente de la marca Independent y el tiempo y el esfuerzo que dedicaremos todos 
los socios y subcontratados para llevar a cabo la actividad empresarial. 

  
Ø Recursos financieros; este será el total del capital aportado por cada uno de los socios, 

que será igual a 6250 cada una, es decir, un total de 25000. Además, a esto se le sumará 
las ayudas que nos proporcionará la empresa Enisa y las ayudas del gobierno para la 
adquisición de productos de apoyo no recuperables. También conseguiremos financiación 
a través de la plataforma de crowdfunding “Ulule”. El capital total se utilizará para cubrir los 
gastos que produzca el alquiler del local, la fabricación de los dispositivos, la publicidad y 
los recursos necesarios para las charlas que daremos en las asociaciones. 

  
Ø Recursos humanos; En nuestra empresa los principales socios somos los fundadores de 

ella, es decir, Isabel Vidal de la Peña, María Urrutia, Nerea Fuentes y Estefanía Oñate. 
Cada una de nosotras aportará diferentes conocimientos.  

 
o María Urrutia, se encargará de desarrollar un plan de marketing detallado y de 

establecer una buena comunicación con los clientes a través de las redes sociales, 
gracias a sus conocimientos en el campo de la gestión y el marketing. Además, 
organizará charlas para dar a conocer nuestro producto adiferentes asociaciones.  
 

o Estefanía Oñate, se encargará de establecer relaciones con los proveedores.  
 

o Nerea Fuentes, se encargará de lo financiero, es decir, de llevar las cuentas y de 
invertir en nuevas actividades y servicios. Todo esto lo llevará a cabo debido a su 
experiencia en este ámbito.  

 
o Isabel Vidal de la Peña, se encargará de la atención al cliente y dar solución a los 

problemas que les puedan surgir, gracias a sus habilidades sociales. 
 
 
 
	


