
MOEBIUS 
 

5. Kanalak: 
Gure enpresak komunikatzeko eta bezeroei bere balorezko 
proposamena helarazteko duen modua. 
 
 
Web-gunea​: Bertan 
produktuari buruzko 
informazioa eta modelo 
desberdinak ikusi ahal 
izango dira. Bertatik 
eskatzeko aukera ere 
izango dute gure bezeroek. 
 
 
 
 
Mail​: Honen bitartez bezeroak gurekin 
harremanetan jarri ahalko dira edozein 
zalantza argitzeko edo laguntza 
eskatzeko. 
 
 
 
 
 
 
 
 
Sare-sozialak:​ Hona nobedadeak eta 
eskaintza bereziak igoko ditugu 
bezeroak eguneratuta egoteko.  
 
 



 
 
 

Telefono deiak​: Edozein zalantza 
edo galdera badute bezeroek 
telefonoz deitu ahal izango dute. 
Eskariak ere egin ahalko dituzte.  
 
 
 
 
 
 
 
DHL:​ Enpresa honen bitartez 
bidaliko dizkiegu produktuak gure 
bezeroei 


