UNIQUE

SEGMENTACION DE MERCADO

Ofrecemos nuestro valor a todo tipo de gente que

demande nuestros servicios. Nuestros segmentos de
clientes mas importantes son las personas con
problemas fisicos de movilidad y aquellas que no
disponen de tiempo para acceder a estos servicios por

medio de empresas convencionales.

Nuestra empresa esta al alcance de todo tipo de
publico. Unique cree en una igualdad de condiciones y

por eso es asequible a cualquier persona.

Es un servicio que a pesar de estar orientado
hacia mujeres no es excluyente, por lo que los hombres
también pueden requerir de nuestros servicios. Dentro
del estudio de mercado se pudo establecer cuél seria el
mercado meta, obteniendo a la poblacidon comprendida
entre 14 y 65 anos de la clase media y los turistas que ingresan al mismo; con la aplicaciéon de la encuestas y

entrevistas se obtuvo una demanda insatisfecha a la cual se puede atacar el grado de aceptacion.

En nuestros inicios, comenzariamos ofreciendo nuestros servicios en Bilbao y alrededores y a medida
que nuestra empresa crezca, tenemos pensado crecer nosotros también y de esa forma hacernos conocer en

toda Espana.

Tenemos fe en establecer una buena relacidn con nuestros clientes y que se sientan comodos y
satisfechos con nuestros servicios. Para ello tenemos una direccion de correo a través de la que estaremos

abiertos a sugerencias, al igual que a quejas o a cualquier otra aportacion.
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