UNIQUE

PROPUESTA DE VALOR

En la sociedad cada vez es mas notable la preocupacion por la estética. Por ello hemos decidido hacer
la belleza accesible para todas las personas en cualquier momento.

Nuestra aplicacion abarca una gran cantidad de servicios. Se compone de depilacién con cera caliente

tanto corporal como facial, manicuras y pedicuras variadas, peluqueria y peinados, maquillaje y masajes
corporales. Con esta aplicacion satisfacemos tanto necesidades de Ultima hora como premeditadas. Nuestra
empresa ademas de ser Unica, es eficaz y eficiente ya que hoy en dia, la gente tiene poco tiempo y demanda
servicios que puedan satisfacer sus necesidades rapidamente, y eso es lo que nos diferencia principalmente de
centros de belleza tradicionales.

Las diferencias competitivas pueden apreciarse en la siguiente tabla:

UNIQUE Vs EMPRESAS
CONVENCIONALES
Flexibilidad de horarios y Horarios fijos y costes de
adaptabilidad para los Horarios y flexibilidad empleados fijos
trabajadores
Ubicacion a domicilio Ubicacion Tienda
Plataforma digital Forma de pago Metalico o tarjetas de crédito/
débito
Bajo Precio Medio/alto
365 dias Disponibilidad 287 dias

Ademas de la eficacia y rapidez de la solicitud del servicio se ofrece una plataforma de pago a través de
la cual los clientes podrian asegurar su pago con un seguro y no tendran que pagar en metalico al estilista.




>\
UNIQUE e

ANALISIS DAFO

Este apartado se va a centrar en estudiar mas debilidades, amenazas, fortalezas y oportunidades de esta
empresa.

DEBILIDADES: AMENAZAS:
- La empresa es desconocida. - Economia sumergida.
- Recursos econdmicos escasos en el inicio. - Crisis econémica.
- Relacién con la coyuntura econémica. - Descuentos de la competencia.

Hemos realizado una encuesta a un grupo de 60 personas vizcainas para comprobar la eficacia que
tendria nuestra empresa en el mercado y que, realmente, existe esta demanda. Entre los resultados infiere que
casi todos desearian disponer de servicios de belleza que se adapten a su tiempo y entorno.

,;Tg gustarla que ung persona especializada en belleza fuese a tu casa a ¢Te gustaria que se ajustasen a tu horario?
facilitarte estos servicios?

®si
®si ® No
® No @ No estoy interesada

@ No me importa moverme ‘

@ No estoy interesada en estos
servicios

@ Depende de la ocasion

@ Si es para pelugueria solo cosas
pequenias, no querria que mi casa se
llene de pelos




