
Bezeroekiko harremanak   
 
Oso garrantzitsua da bezeroekin harreman ona izatea batez ere  
bezeroek asko baloratzen duten puntuetako bat delako erosketak 
egiteko orduan.   
Horregatik ahalik eta zerbitzu pertsonalizatuena ematen saiatuko 
gara: 
 
Telefono bidezko deiak: Berehalako erantzuna ematen saiatuko 
gara. Bezero arreta ordutegia. Astelehenetik larunbatera. (09:00-
14:00) eta (17:00-22:30). 
 
Email bidez: Bezeroek bidalitako emailei gehienez 2 egunetan 
erantzuteko bermea ematen dugu. 
 
Sare sozialak: Facebook eta Instagram bidezkoa. 
 
Web gunea:Beharrezko  Informazio guztia aurkituko dute bezeroek  
 
 
 

 
 
 
 
 


