
6-BEZEROEKIKO HARREMANAK 
 
Gure enpresa aurrera eramateko, bezeroekin harreman bat sortu behar dugu, 
bestela ezinezkoa izango da gure produktua edo enpresa aurrera eramatea. 

● Nola erakarriko dituzue bezero berriak, eta nola mantendu eta hazi 
araziko dituzue bezero horiek? 

○ Bezero berriak erakartzeko sare sozialetan gure marka abiaraziko 
dugu, gure produktuen publizitate erakargarria eginez, baita ere sare 
sozialik ez dituzten pertsonentzako, irratian edota beste publizitate toki 
batean jarriko dugu gure produktua. 
 

○  Bezeroak mantentzeko hainbat txartel eta deskontu bereziak eskainiko 
dizkiegu, honekin beste aldi batez gure produktua erosi ahalko dute. 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

○ Gure produktuak saltzen ditugun web orrialdean laguntzak eskainiko 
ditugu, bezeroek dudak edo edozer gauza jakin nahi badute, gu prest 
gaude bezeroekin harremanak edukitzeko.  


