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Gure proiektua funtziona dadin, beharrezkoa da eskumuturrekoen 
funtzionamendu egokia izateaz gain gure bezeroekiko harremana egokia izatea 
eta hauen kasuen buruzko informazio egokia eskuratzea. Horretarako web-
orrialde bat izatea beharrezkoa izango litzateke eta informazio gehiago 
zabaltzeko sare sozialak erabiliko genituzke, baliabide hauek erabiltzeko 
hauengan erantzukizun ona izango genuke. 

 
 

Eskumuturrekoak enpresa bati erosiko genizkioke. Ondoren, bezeroekin 

harremanetan jarri eta bukatzeko eskumuturrekoak haien beharretara egokitu 
eta banatu beharko genituzke.  
 


