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SOCIOS CLAVE

Nuestra empresa VIMERCK S.L. depende de unos socios claves para poder
desarrollar nuestra actividad de impresiones en 3D. A lo largo del documento se los

explicaremos, los socios son los siguientes:

Empresa disefio espacios comerciales.
Empresa desarrollo web.

Proveedor impresoras 3D (2 afios de garantia).
SAT ordenadores.

Empresa B-Pet (impresiones).

EMPRESA DISENO ESPACIOS COMERCIALES

Este socio es de los que tiene menos importancia
dentro de nuestro grupo de afiliados porque cualquier
empresa podria realizar esta tarea y, de momento,

| solo necesitariamos sus servicios al comenzar el

negocio o al cabo de unos afios para realizar una
renovacion de nuestro local.

Estudiaremos las propuestas de los proyectos de las
empresas para saber cuadl es la mejor opcion
econdmica relacion calidad-precio y también
informarnos sobre los plazos de realizacién de las
obras pertinentes. El plazo estimado que tardara el

equipo de montaje en realizar la instalacion completa sera de alrededor de dos
semanas. Buscamos una empresa con muchos afios de experiencia en el sector para
gue no haya demoras ya desde un inicio ya que esto complicaria las siguientes fases.

PROVEEDOR IMPRESORAS 3D

La impresora 3D es el producto estrella de nuestro
negocio. Es fundamental el papel de este socio
para comenzar nuestro negocio ya que sin las
impresoras 3D no podriamos realizar ningun disefio
para venderlas posteriormente a nuestros clientes.

Tendremos que ver con este socio si nos podria
realizar los servicios de SAT, este servicio tendria
gue ser lo mas agil posible para que no afectase a
la produccion. Asimismo, negociaremos tanto
precios de venta de las impresoras, como precios
de las futuras reparaciones.

Si BQ no nos proporcionase este servicio tendriamos que buscar en el mercado una

empresa que nos ofrezca el servicio técnico requerido.

Para comenzar compraremos cinco impresoras 3D, una para cada uno de los
integrantes de la empresa. El modelo de la impresora es “BQ WITBOX GO”, cuyo



\/imérch

precio unitario al publico ronda los 700 - 800 €. A nosotros, VIMERCK, nos harian un
descuento debido al contrato de larga duracion que tendriamos con BQ.

EMPRESA DESARROLLO WEB

Esta empresa serd de vital importancia para
nosotros porque va a realizar las funciones de
creacion y mantenimiento periédico de nuestra

pagina web.

La pagina web tiene un papel fundamental para
conectar con nuestros clientes potenciales,
marca y asi

para posicionar nuestra

diferenciarnos de la competencia, y por
supuesto la compra o encargo de nuestro producto. Ademas, hay que incluir el gasto
del registro y renovacién de el dominio, el precio dependera del tipo de dominio (.es,

.com, .org...)

SAT ORDENADORES
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Este socio sera una empresa externa cuya funcion
serd la reparacion de equipos informaticos de la
empresa. Su importancia es notable ya que si un
ordenador esta estropeado puede ralentizar el
trabajo a desempefiar. También es trascendental
gue las reparaciones se realicen lo mas rapido
posible.

Hay varios tipos de asistencia: presencial o por
remoto. Para Vimerck, primero intentaremos en que
la reparacién sea por remoto, y si el técnico no lo
consigue, asistira a nuestras oficinas. En un estudio
realizado, hemos observado que la mayoria de los

fallos de un ordenador puede solucionarse mediante el tipo de asistencia por remoto.

EMPRESA B-PET

Esta empresa también es
fundamental para nuestro
negocio debido a que nos
proporcionara un suministro
continuo del material
(Filamento impresion 3D)
con el que realizaremos
nuestras impresiones.
Tendremos un contrato a
largo plazo con este socio
porque  asi  tendremos
considerables descuentos.
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También es muy importante este proveedor porque nos diferencia de la competencia
ya que se dedica al cuidado del medio ambiente, y eso nos posiciona en el mercado

de manera muy positiva



