
7º ACTIVIDADES CLAVE: 
 

 CONSULTORÍA. Punto de atención al cliente. 
 SOLUCIÓN DE PROBLEMAS. Eficacia y rapidez a la hora de solventar 

cualquier imprevisto o problemas de los usuarios. 
 GESTIÓN DE SUMINISTROS. Llevando la cuenta de los productos que 

necesitemos, mediante un stock almacén. 

 


