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Propuesta de valor

La propuesta de valor es el factor por el cual un cliente se decante por una empresa u otra.
La finalidad de la propuesta de valor es solucionar un problema o satisfacer una necesidad.

La clave del éxito esta en que la propuesta de valor que se lance a un segmento de mercado no
solo cubra necesidades y soluciones problemas, sino que también el futuro cliente esté
dispuesto a pagar por ello.

Eclair 105 ayudard a sus clientes a que puedan disponer de una bolsa de ruta con un kit completo
de comida y bebida, y a su vez endulzard el paladar de sus clientes con unos productos dulces
incluidos también en dichos kits.

Eclair 105 elaborara productos de mdxima calidad siempre manteniendo la buena relacién
calidad-precio.

Eclair 105 satisfara la necesidad de sus clientes poniendo a su disposicion este kit de ruta que le
proporcionara energia suficiente para su recorrido.

Eclair 105 resolvera a sus clientes el problema de tener que preocuparse en sus propias casas de
preparar un kit de ruta.

Eclair 105 ofrece a sus clientes productos de calidad y kits personalizados a cualquier hora del
dia con previo encargo o in situ.

Eclair 105 da garantia de productos de calidad usando recetario propio y pudiéndose adaptar a
las necesidades de diferentes tipos de clientes.

Eclair 105 tendra un servicio 24H de recogida de encargos. El cliente decide cuando quiere su
kit.

Eclair 105 dispondra de un despacho tienda con mesas, sillas y aseo para uso de sus clientes.

Eclair 105 habilitara la parte superior de su establecimiento con una sala de reuniones para
aquellos grupos u asociaciones que quieran hacer alli sus planes de ruta. La sala de reuniones
estard compuesta por una mesa central con sillas a su alrededor, tendra conexién WIFI y
dispondra de un proyector, incluyendo un bafio en esta planta. Si sus reuniones son prolongadas
pueden degustar las elaboraciones que posee el establecimiento y la propia empresa prestard
este servicio.

Se dispondra de una habitacién habilitada con una cama por si sucediese algun incidente y
alguna persona tuviera que recostarse hasta la llegada del 112.

Eclair 105 esta situada al borde de un rio de montafia donde se puede practicar la pesca, y a su
vez se encuentra enclavada en un punto donde convergen varias rutas de montafia. También
estd situada en una zona avellanera por excelencia y que en afios pasado fue fuente de ingresos
de la gente del lugar. Desde este punto donde se encuentra situada Eclair 105 la ruta mas
cercana a seguir es una de 17km que se propone en la Ruta de Peregrinaciones.

Otro atractivo de la zona es la caza y la “berrea” en el mes de noviembre.
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Carreteras —
Sendero G.R.105

Eclair 105 se encuentra situada a 9km de la capital del concejo de Pilofia, Infiesto. En la carretera
comarcal Infiesto-Campo de caso.

Por ultimo, nuestra empresa participa de la responsabilidad social corporativa
utilizando envases biodegradables para transportar sus productos.
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