Gure bezeroak ikasleak dira. Oro har, beren ikasle-eskubideak erasotuak edo
bermatugabeak izan direla sentitzen duten ikasleak. Zehazki Derrigorrezko Bigarren
Hezkuntzako 3. eta 4. mailako ikasleak, eta Batxilergoko ikasleak ere. Gure zerbitzua,
eskola publikoetan bermatuko da. Eskatua izanez gero, eta behin hausnartuta, zentro
itunduetan ere eman genezake zerbitzua salbuespen gisa.Gainera, ikastolako zuzendaritzak
ere gure zerbitzuak erabil litzake, ikasleengana errazago iristeko.

Bezeroen ezaugarrietako bat informazio eza handia da eta gainera ez dute nora joan haien
kexak elarazteko. Guk, ordea, berau eskaintzen diegu.

Bestalde, zuzendaritzak ez duenez bitartekorik ikasletara iristeko gure negozioak beteko
luke lan hori. Baina beti ere lehentasuna emanez ikasleen beharrei.



